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ACCORD D’ENTREPRISE

Entre les soussignés
TISSEO RESEAU URBAIN,

Représenté par son Directeur, Monsieur Alexandre MURAT,
D'une part

Et

e Syndicat C.F.D.T. de TISSEO RESEAU URBAIN, représents par -

MMTCH),I):&,, UlARe . §Z§ Sows QC&./I ve dps s ‘aas,r/a
CERRAND ouand %/ cle jlgngve {5 cyuc-/ucms ESTrH2ow

lal =W VATY LN U Das, T 1 ele 97 10268 s .
Le Syndicat C.F.T.C. de TISSEO RESEAU URBAIN, représenté par:
MM Hiaheome S ng L=
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Le Syndicat C.G.T. de TISSEO RESEAU 8 B

URBAIN;féprésenté par :
MM

Le Syndicat C.G.T.-F.O de TISSEO EZ; ‘Ezu URBAIN, represente par :

MM
g
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Le Syndicat SUD Transports Urbams 31 de TISSEO RESEAU URBAIN/représenté par :

MM

D’autre part,

il a été convenu et arrété ce qui suit :
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PREAMBULE :
Suite aux réunions qui se sont tenues avec I'ensemble des partenaires sociaux sur le déroulement de
carriere associé au métier de conducteur-receveur, au cours desquelles ont été pris en compte tant les

exigences de qualité liées & la profession que les attentes des personnels concernés, il a été convenu et
arrété ce qui suit

Article 1 — Champ.d’application :

Les dispositions du présent accord s’appliquent & I'ensemble du personnel conducteur-receveur de

- TISSEO RESEAU URBAIN. Cet accord se substitue & l'accord d’entreprise du 21 avril 1992 relatif & la

reconnaissance du métier de conducteur-receveur, ainsi qu'aux articles 2 et 3 de I'accord du 18 octobre
2000.

Article 2 - Déroulement de carriére :

Les conducteurs-receveurs_bénéficient d’un déroulement de carriére déterminé & partir :

e De la durée d’exercice effectif du métier (cf article 3),

* De la maitrise du métier: l'inobservation de certains points des Prescriptions Générales
d’Exploitation et/ou du réglement intérieur témoignant d'un défaut de maitrise justifie un
allongement de la période d’exercice effectif avant passage au coefficient supérieur (cf article 4),
De 'absentéisme (cf article 5),

* De la qualité des résultats : pour le passage aux trois demiers coefficients de la grille de
déroulement de carriére, un niveau élevé des résultats autorise une nomination anticipée au
coefficient supérieur par rapport & la date normale (cf article 6).

Les parties conviennent que les changements de coefficient seront effectués le 1* du mois suivant les
dates de déclenchement.

Article 3 - Déroulement de carriére : durée d’exercice effectif du métier

1

La durée d'exercice effectif du métier est prise en compte de la fagon suivante dans le déroulement de
carriére :

Embauche au coefficient 200

- aprés 1 an d’exercice effectif dans la fonction et aprés validation de la période de stage dans
les conditions prévues & la convention collective nationale : passage au coefficient 205

- aprés 5 ans d’exercice effectif dans la fonction : passage au coefficient 208 (soit 4 ans
d’exercice effectif de la fonction au coefficient 205)

- aprés 9 ans d’exercice effectif dans la fonction : passage au coefficient 210 (soit 4 ans
d’exercice effectif de la fonction au coefficient 208)

- aprés 13 ans d’exercice effectif dans la fonction : passage au coefficient 212 (soit 4 ans
d'exercice effectif de la fonction au coefficient 210)

- aprés 18 ans d'exercice effectif dans la fonction : passage au coefficient 215 (soit 5 ans
d’exercice effectif de la fonction au coefficient 212)

- aprés 23 ans d'exercice effectif dans la fonction : passage au coefficient 220 (soit 5 ans

d’exercice effectif de la fonction au coefficient 215)

Ces dates de passage sont modulées dans les conditions décrites dans les articles 4 et suivants du
présent accord.

Article 4 — Déroulement de carriére : maitrise du métier

L’inobservation de certains points des Prescriptions Générales d’Exploitation et/ou du réglement intérieur
témoigne d’un défaut de maitrise du métier justifiant un allongement de la période d’exercice effectif
avant passage au coefficient supérieur. Les dates de passage au coefficient supérieur, décrites a I article
3, sont alors retardées.



L'annexe 1 du présent accord décrit les faits, référencés par rapport aux Prescriptions Générales
d’Exploitation et/ou le réglement intérieur, témoignant du défaut de maftrise du métier, et précise le
nombre de mois de décalage de la nomination au nouveau coefficient.

Une mise a jour de I'annexe 1 consécutive & une mise & jour des prescriptions générales et/ou du
réglement intérieur ne remet pas en cause les termes du présent article sauf dans le cas ol cela
conduirait & modifier les valeurs des retards pour un méme item. Ce dernier cas conduirait & réunir les
partenaires signataires pour la rédaction sous forme d’avenant d’une nouvelle annexe 1.

Lorsqu'un conducteur est dans les conditions d’attente d’'un changement de coefficient et qu'il commet un
des faits répertoriés dans I'annexe 1, la disposition décrite dans le présent article s’applique. Dans les
autres cas sont appliqués le code du travail, la convention collective nationale et le réglement intérieur.

De plus :

1. 8iun conducteur a, pendant une année, un et un seul avertissement écrit, il y a remise a zéro du
retard I'année suivante pour I'application de cet article.

2. S8i, pendant 3 ans, un conducteur n'a aucun retard ni avertissement écrit, il y a remise & zéro des

* retards pour I'application de cet_article si_les ‘refards antérieurs n’exéédent pas 6 mois de

prolongation cumulés.

De cette mesure sont exclus les thémes suivants: code de la route, itinéraires, arréts,
horaires/départs, absences, mesures ayant trait a la sécurité, immobilisation du bus et circulation
et manceuvre dans un dépét.

Le conducteur-receveur a une possibilité de recours. Aprés entretien avec son responsable hiérarchique,
il pourra exposer son point de vue devant un collége composé d'un membre de la Direction des
Ressources Humaines et trois membres de la hiérarchie de I'exploitation bus. Il pourra se faire assister
de deux personnes choisies par |ui parmi ie personnel de PEntreprise.

Article 5~ Déroulement de carriére : absentéisme

Les changements de coefficient se font a I'issue d’une période d'exercice effectif de la fonction. Les dates
de changement de coefficient sont donc retardées par F'absentéisme. Les absences prises en compte
dans ce cadre sontles absences sans salaire de quelque nature que ce soit et les absences pour
maladie.

Les absences sur la période (celle-ci ayant commencé a la date de nomination au coefficient actuel)
precedant la date théorique de nomination décalent la nomination d’'un nombre de mois égal au quotient

“par 30 du'nomibre fotal de jours d'abserce arrondi a I'entier inférieur si la premiére décimale du quotient” ™

est inférieure & 5, 'entier supérieur si la premiére décimale du quotient est supérieure ou égale & 5.

Article 6— Déroulement de carriére : qualité des résultats

La qualité des résultats permet, sur les trois derniers coefficients de la grille de déroulement de carriére,
une progression antICIpee de deux ans par rapport & la progression décrite & larticle 3 du présent
accord. :

Atissue de chaque période définie ci-aprés d’exercice effectif de la fonction:
* » Deux ans au coefficient 210,
¢ Trois ans au coefficient 212,
* Trois ans au coefficient 215,

Il est procédé & un examen de la situation du conducteur au regard des critéres suivants :
» Ne pas avoir eu d’avertissement DRC, de retard DRC ou de sanction disciplinaire,

* Avoir obtenu au moins 75 % de la PIBC compléte en moyenne sur la période examinée,
* Ne pas avoir eu d’accident corporel responsable, ni avoir été & I'origine d'accident non déclare,



* Ne pas avoir eu un absentéisme supérieur 4 2 % en moyenne sur la période examinée. Les
absences prises en compte dans ce cadre sont les absences sans salaire de quelque nature que
ce soit et les absences pour maladie. Toutes les absences sont prises en compte quelle que soit

| leur durée.

' Si ces conditions sont réalisées, fa nomination au coefficient supérieur intervient avec 2 ans d'avance.

Atrticle 7 — Formation :

La formation continue est un dispositif essentiel d'accompagnement du conducteur-receveur dans
I exercice de son métier et dans sa progression de carrigre. Outre la formation & 'embauche durant
laquelle sont acquises les bases commerciales et techniques du métier, une session de formation
reprenant I'ensemble de ces bases a lieu & chaque changement de coefficient durant 'année d’exercice
effectif du métier précédant ce changement. Dans le cas de I'application de I'article 6, cette formation se
fait 'année du changement de coefficient.

Article 8 —~ Dispositions transitoires :

| La transition entre le systéme de déroulement de carrigre existant dans I'Entreprise avant le premier
‘ décembre et le systéme décrit dans le présent accord s'opére selon les modalités prévues & I'annexe 2
- du présent accord.

Article 8 - Conducteurs polyvalents et compagnons :

Les dispositions du présent accord s’appliquent aux conducteurs polyvalents et aux compagnons, en sus
des dispositions propres a leur fonction.

Article 10 — Modalités d’application :

Les dispositions de cet accord conclu pour une durée indéterminée s’appliquent de la fagon suivante :
Application de l'accord & compter du 1% décembre 2006, a 'exception des articles 4 et 6 dont 'entrée en
application est effective au 1% janvier 2007. Entre le 1% décembre 2006 et le 1er janvier 2007, les

dispositions de maintien dans le coefficient actuel en vigueur dans I'Entreprise (articles 6,8 et 9 de
_l'accord du 21 avril 1992) restent applicables.

Faita Toulouse, le CQ,/l-CQJ’Yi b 908,

Le Directeur
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ANNEXE 2

TRANSITION ENTRE LE DISPOSITIF DRC EXISTANT ET LE DISPOSITIF DRC
DECRIT DANS LE PRESENT ACCORD

Jusqu’an 1% janvier 2007, les conditions de passage au coefficient supérieur sont celles en
vigueur dans I’Entreprise avant application du présent accord. Ces conditions, qui concernent
la détermination de la durée d’exercice effectif de la fonction, s’appliquent a tous les
coefficients, existants (205, 208,210) et nouveaux (212, 215,220).

Au 1% janvier 2007, la durée d’exercice effectif de la fonction, calculée selon les dispositions

antérieures au présent accord, sera arr8tée pour chaque conducteur-receveur, et le relais sera
pris selon les dispositions décrites dans le présent accord.

Pour-tous les-conducteurs-receveurs étant aw 1% janvier-2007 & une durée d’exercice effectif

de la fonction les metfant a moins de deux ans de Ia nominafion a I'un des frois derniers
coefficients du DRC, il sera procédé 4 1’examen de leur situation au regard des dispositions de
Particle 6, et & leur nomination au coefficient supérieur s’ils remplissent les conditions
requises, définies & 1article précité. La période examinée, précédant le 1% janvier 2007, sera
de:

® 2 ans pour le passage au palier 212 par anticipation,

® 3 ans pour le passage au palier 215 par anticipation,

e 3 ans pour le passage au palier 220 par anticipation.

Par dérogation aux dispositions de 1’article 7 (formation), les changements de coefficient au
dela du coefficient 210 intervenant en 2007, premiére année d’application de I’ensemble des
dispositions de I’accord, ne seront pas accompagnés d’une session de formation en 2007. Un
éventuel rattrapage pourra &tre envisagé les années suivantes.

Les salariés qui, 4 la date d’entrée en application du présent accord, sont reclassés définitifs et
en attente d’un nouveau métier, bénéficient, en fonction de leur durée d’exercice effectif du
métier de conducteur -receveur, des dispositions de ’article 3 du présent accord.



/h.. J.\\\%&Q\,§

o HD AL

@7
S

1007 Je1Auef 18 ne ejqesjdde OHQ plodde | exauuy

“Jodap 3/ SuBp aiAn=oURLU 3B UOJ3E[N2413 8 Sainpadold sap 12 (9ssa3iA ap apuUeLuLLIoD 'L PIHY
"UJ51]) SNq Sep UOResIJIqowW],p $a1npga0id 5ap 10pdsed uou Jed ue T sind 'SjoW 9 Sjof T ° InalgiuI Juswa|bay
7'S'v 18

(P3n29s gy

£'S'v oPIHY ~ uopeijojdxgy

jueyono3 seinpaoold siot) Jpadssl uou Jed

S|OW € SINd 3159 JUSUIBSSIIBAR S[0] ., T ©

sajelousn suopydiosald

lodop nv *

(8s5331A Bp apueLULLOD ‘Ulalf 'L Py
5Nq Sap UONES][JqOW],p Seinpgo01d sep joedsel UoU Jed Ue T Sind SJoll § SIof 1" Inapianu juswabay
LY R TSV

(331035

7' PRIV — Uo[EIjojdxT

g] JUBL5N0] $aINp50.d $101]) Joadsel uoU Jed|sjowW g SInd 3109 JUSLUISSSIIOAR S[0) T °

sa]etpu suopdidsald

aubj| us 3@ snujwial ny °

snq 9] J12131nb ap jueAe aipuald

B sadnssuu 19 abedted ep saanpadoad

(auswanbiun 30d3

ne asiid) abeuia.) op awolsSAs np [essa -

J1e,p Uoissald ap WNLuIL NeaAlu np Jpadsad -

Inalgixa abelledy,] ap ‘dois xnaj sap ‘uosap

8p $.na3eJIpuUj S8p JUSLUBUUOIDUO NP 39 SBN0J Sap €313, 8P LIOJIEOLIIA - 7'/ 3Py
8JI2IYIA NP UCHRESHIGOWLU],] Bp UOLBOJHLZA - ANapIv3ur JusLalBay
. : 931ND3S | JUeLINo} vy - 9[eJ2I3LILIO0D SJIAIOR U SNq Un Ing °
58npd0]d S5p 3350551 UOU Jed U T SINd SO 9 510J T '| - Z'% SepRy - UoRe3jojdxa SnujuIa) Ny *
Joadss. uol Jed|siolW ¢ sind “JHO9 JUDSLIDSSIHIBAR S10] mhm.n * SB|elaudD suopdiosald j0dap ny *
92IAl8S op osiad
e[| & .1na1onpuod af Jed aipuaid e seinsap
*S.INopljeA

1'% oY - UoRej|ojdxT

SpuspoUl s3f nod. [03511qG ‘sinapijeAa dnod 834195

J08dssJ uou Jed

slow ¢ sind 31109 JueWBSS[IUBAR 5[0} 93T

se|etgupn suopdiuosad

« BIIAIBS SIOY » sjuejjodoine “uappulp poddey

3

§'L 8Py

sdLuay

Anajgiur Juswa|bay

T'¥ Py - uojejiojdxy

Sap 214e2 ‘s3321) U3 UOI1LI0p “10BIU0I So1ED

J0adsal uoU Jed SOl ¢ sind "J109 JUSIUISSSIIGAE S]0) gl |

so[elauan suopdidsald

Z ‘ssjqejue s3e3suod Z 'a1npuod ap sjuiisd -

90IAL9S op as1id e} B sa,1101e6][(0 sjusLINdoqg

uonebuojolg

sooueiojou

S819111D

d3I13W Nd

T oxXauuy

mmr..n._.n<_>_ TIITIUVYD 3d . JIWITNOYIAA




D

A 5 e
o vl T

m\u

|

Bviw

-7

2002 Jeiauel 1}, ne s|qeojdde 9HQ pioooe | axauuy

2'L'p 9Py ~ uofjejiojdx3

DFRELGE

51 UDU 1d S[oW # SINd 'S[OW Z SI0] T

sojelaups suopdiosald

SRV

¢'/L'p P T°9'p sephly

d7H edieiauny,] op 3padsal uou 1nod

5100 ¢ Sind 3109 JUSLISSSIHOAE SJO] 0 T

uojyejjojdx3a

JEPIBUILI0D BJ1edaUf,] op 105

d5e7 UoU Jed Ue [ sind “Sjotld 9 Sjof ;T

so|esausn suopndlosald

BIDIBLILLIOD) 39 JTH Sollelun] *

@01Alas np Joadsay

Tv opv

Anaugiuy Juawus|bay
Z'€ SPpMyY - uopeyjojdx3

Josdsad uUou Jed s

oW £ sind "3}1109 JUSWSSSHISAR S[0] . . T ©

so[elpu9n suoidiLdsald

Snq np pdoq e sjjpaaqu] sepy *

T’ °PRKY
Jnapg]u) Juswo|69y
'S @
T 'y So|pIHY - uoljejio[dx]

Joodsal Uod Jed S

O ¢ SING "31DP JUSUIDSSIHIBAR S[0J 5 T *

sa|elpups suondinsald

anuaj} e| op Hod *

o|espuzb anuay,

t'L A2 E'L SBPIHY

Anaji93u] JusLua|6ay

£'c 9oy — uoneyjoldxa

ss|elauao suondiosald

JUSpIooE,p S10[ 24puaid E sainsap

550531 UOU Jed SJoLl € SING "J109 JUSWISSSHIOAR SI0] oo T

'L 3PV

naligiur juswe|bay

'€ 3Py — uopelofdxy

9

4551 Uou Jed Ue T s/nd SIOW 9 SI0f . T

sajetpusn suopdiasald

« dols » sap }2 s210]0211} Xnaj sop adsoy

uoijebuojoag

Sedualojoy

Sa.1a1L1D

5

HAILIAW NA SSTAULIVIA | 3YITHIVYO Ad LNIdWITNO0OY3d

1 @Xauuy




W \% m 5 \\M\\M..I\ 1002 101auef 13} ne sigealdde oyQg pioosoe | axauuy
32 |
WD 2

J0adsal uou Jed plelald ap SjolW T Sind 73109 JUSUIDSS[HIAE S[0) art : aDjAlas ap aslid es jueAe JUS[ASIM In23onpuod a7
DDIALRS
J0=dsal uou Jed piejal op S[OW ¢ Sind 103 JUSWISSSISAE SI0] ol op aslid es JueAe 5Bd JUSJADIA SU JNd3ONpUod a7
£ 9Py ) B
Jnaligiuy Jusla|bay ’ (e9dnod) adinbg,p spied sun e -
T'¥ 3p2jHY — uoljejjoldx3 Am_b 239|dwod adinby,j e -
seelguss suofdiiosasd } spleloy *
Jo9dsad uol J1ed sjowi § sind ‘sjoW ¢ s10] sl . ’ ] 82IA19S ap 9s(id es JueAR JUSJADIA Najonpuod a7
. BEETTSE
- Jpadsed uou ied ue T sind “SjoW 9 Sioj ag L : ap asid es jueAe 5ed JUS[ASIA oU IN230NpuUod a7
€ Py
AnaLipiul Juswajbay (@2dnod) adinba,p snjed sun e
T'v oPIUY — uonejlojdxg (aj1}) #39|dwoo adinba _
so|eJdsuan suoljdposaly : seoussqy

spJelas 12 seouasqy

b'Sv 9laluy — uopjeyjoldxy

199053 UoU Jed SioW £ sind 3109 JUSLUSSIISAE 5[0] al’ so|elauzy suolididsald jueingies e sadwiod xne 1o abeAe| ne obesseq *
LY 19
. £°9'y S8PIHY — uoijejio[dxy

Joadsed Uou Jed sjol ¢ 5Ind 11108 JUSWBS5[1I9AE S]0J sl sejelausn suopdidsalyg s5nq np ainsligixa anbigeubls ¢

Sa41e4oy e Saubj) s8] ins aoueAe

Us abessed Jnod|SjoW ¢ sind 31103 JUBLISSSIIIaAE 50] el | 'Ly 3pRIV — uopeyojdxg

Hedgp 8p sainatl] Sep Joedssl Uou Jeq SjoW ¢ sind Q09 JURLISSS[IIaAE §[0] agb se[eJguag suopdiosald " spedgp ap 39 abessed op sansy *
uonebuojolg seoualajoy S2I1LID

T axauuy |
d3I13NW N 3S™LIVN : FHATAUVYD IA .~ NIWITNOYAA




